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PROTOCOLO DE REFERIDO AL CONSEJERO PROFESIONAL  (R1-SIT®) 
 
E l  p roceso de Conse jer ía  Pro fes iona l ,  en  s i tuac iones  académicas ,  requiere  la  in te rvenc ión de 
un equ ipo in te rd isc ip l inar io .   Los  serv ic ios  de  asesoramiento  y  conse jer ía  educat iva ,  persona l  
y  vocac iona l  son más e fec t i vos  cuando la  facu l tad  y  e l  Conse jero  Pro fes iona l  par t i c ipan 
ac t i vamente  en es tos  procesos .  
 
E l  Pro toco lo  de  Refer ido  a l  Conse jero  Pro fes iona l  t iene e l  ob je t i vo  de in tegrar  los  serv ic ios 
de  re fer idos  u t i l i zados  en todas  las  un idades  de l  s is tema y  fac i l i ta r  e l  ro l  de l  p ro fesor  como 
recurso  en e l  p roceso de ayuda.   En e l  m ismo,  la  facu l tad  ident i f i cará  los  es tud ian tes  de a l to  
r iesgo de  f racasar  o  de  darse  de ba ja  en  un curso  determinado.  Para  f ines  de es te  re fer ido ,  
un  es tud ian te  de a l to  r iesgo es  aque l  que presenta  las  s iguien tes  seña les :  ba jo 
aprovechamiento ,  ausent ismo o  prob lemas persona les .   Es tas  ú l t imas  dos  pueden ap l i c ar  
también a l  es tudian te de a l to  aprovechamiento  que e l  p ro fesor  en t ienda que requ iere 
in te rvenc ión .  
 
Fase In ic ia l  
 
El  d i rec tor  y  los  co laboradores  de l  Programa de Or ien tac ión Un ivers i ta r ia  se  reúnen con los 
d i rec tores  de los depar tamentos  académicos  y  mie mbros de la facul tad  para  or ien tar les 
sobre  e l  p ro toco lo  y  e l  fo rmular io  Refer ido  a l  Conse jero  Pro fes iona l .    
 
E l  fo rmular io  debe l lenarse  y  env iarse  a l  Programa de Or ien tac ión  Univers i ta r ia  para  la  6 t a  
semana de c lases  en e l  caso de los  términos semestra l es  y  en la  4 t a  semana,  los  

términos t r imestra les .   
 
E l  p ro toco lo  para  e l  p roceso de re fer ido  será  e l  s igu ien te :  
 

 El  pro fesor  re fer i rá  a  los  es tud ian tes  de a l to  r iesgo u t i l i zando e l  fo rmular io  Refer ido  
a l  Consejero Profesional  (R1-SIT®).  

 

 L lenará  un fo rmula r io  por  cada curso que enseñe.  En cada fo rmular io  inc lu i rá  la 
s igu ien te  in fo rmac ión:  nombre de l  es tud ian te ,  número de es tud ian te  y  número 
te le fón ico  para  contac tar  a l  es tud ian te  (s i  t i ene la  in fo rmac ión) .  Para  cada 
es tud ian te  marcará  con una ( x )  la  razón o  razones  para  e l  re fer ido .  

 

 El  d i rec tor  de l  Programa de Or ien tac ión  Un ivers i ta r ia  rec ibe  los  re fer idos  y  los 
d is t r ibuye ent re  los  conse jeros  de acuerdo a  la  pob lac ión  es tud ian t i l  as ignada o  a l  
depar tamento  académico,  según cor responda.  

 

 El  conse jero  evalúa  la s i tuac ión y  dec ide  la es t ra teg ia  que u t i l izará para  c i ta r  a 
en t rev is ta .   Por  sus  conoc imientos  y  exper ienc ias  e l  conse jero  c i ta rá  mediante  car ta ,  
l l amada te le fón ica ,  cor reo  e lec t rón ico ,  o  v is i ta  a l  sa lón  de c lases .   
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 Para la  8 v a  semana (semestres)  o  la  6 t a  semana ( t r imestres)  e l  conse jero  pro fes iona l  
in fo rmará  a l  p ro fesor  sobre  la  in te rvenc ión  in ic ia l .   E l  conse jero  le  devo lverá  e l  
fo rmular io  (R1-SIT®) o r ig ina lmente  env iad o y en  la  ú l t ima co lumna,  in fo rmará  la 
acc ión  tomada en cada caso re fer ido  de acu erdo a  la  s igu ien te  leyenda:  

 
1 .  Ci tado  
2 .  Ent rev is tado  
3 .  Ci tado  -  no  comparec ió  
4 .  Plan de acc ión  
5 .  No ha s ido  c i tado  
6 .  No ha s ido  contac tado  
7 .  Requiere  ayuda de l  p ro fesor  
 

 En los  casos  en  que e l  es tud ia n te  no as is ta  a  en t rev is ta ,  se  t raba ja rá  con la  ayuda de l  
p ro feso r ,  como es t ra tegia  para  vo lver  a  c i ta r .  En los  casos en que sea necesar ia  una 
in tervenc ión  espec í f ica de l  p ro fesor ,  e l  conse jero  se  reun i rá  con el  p ro fesor  para  
desar ro l la r  las  es t ra teg ias  que u t i l i zarán.  
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